
Madame, Monsieur,

A Lisieux, vous êtes plus de 400 commerçants à tenir des boutiques de proximité,
des commerces traditionnels haut de gamme, de grandes enseignes nationales.
Vous assurez une activité économique et un lien social, tout en participant à 
l’animation de la Ville. Votre rôle est donc essentiel dans la vie de notre Cité. Les
élus de la Communauté de Communes Lisieux Pays d’Auge, comme ceux de la
Ville, se doivent donc de vous écouter et de vous donner les conditions 
favorables à la réussite et au dynamisme de votre profession.

Ariane Poynard, adjointe au Maire en charge des relations avec les commerçants
et les artisans a déjà rencontré personnellement beaucoup d’entre vous et vous
l’avez informée de vos projets, de vos attentes et de vos difficultés. Sachez que
nous sommes à vos côtés, prêts à vous soutenir et à vous accompagner, bien qu’en
aucun cas, nous ne puissions remplacer votre compétence d’entrepreneurs, 
responsables et expérimentés, votre volonté d’améliorer l’accueil, la qualité de vos
produits ou l’aménagement de votre magasin, autant de qualités qui sont les
votres. Une commerçante de Lisieux a d’ailleurs récemment été récompensée par
le Prix prestigieux de « Madame Commerce de France ».

Vous le savez, nous nous sommes engagés à faire de Lisieux une ville dynamique,
attractive, bien entretenue, facile d’accès et accueillante. Nous nous y efforçons
quotidiennement. C’est ainsi que, nous sommes attentifs à améliorer la 
circulation, le stationnement, l’éclairage et tout ce qui concerne la sécurité des
piétons, des deux roues et des véhicules.  L’application du stationnement payant
pour tous à partir du 1er février prochain et une meilleure organisation du ramassage
des ordures ménagères visent à faciliter votre travail et votre vie quotidienne. 

Notre ville a la chance d’attirer des milliers de visiteurs. Nous voulons que vous
soyez les principaux bénéficiaires de cette clientèle. Pour cela, nous travaillons 
en ce moment à la mise en place d’une signalétique efficace et moderne qui 
facilitera les déplacements intra muros, incitera à découvrir notre ville, ses atouts,
ses commerces.

Cette première lettre semestrielle, qui est la vôtre, montre la volonté de la 
nouvelle équipe municipale, d’être en permanence à votre écoute et prête à 
mettre en oeuvre tout ce qu’il est possible pour que notre ville et ses commerces
prospèrent et se développent.

Travaillons ensemble à cet objectif.
Joyeuses fêtes de fin d’année.
Très cordialement. 
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LETTRE aux commerçants

Ariane POYNARD
Adjointe au Maire en charge des relations
avec les commerçants et artisans, Emploi,
Tourisme, Jumelages et Pèlerinage

Bernard AUBRIL
Maire de la Ville de Lisieux
Président de la Communauté de
Communes Lisieux-Pays d’Auge

www.ville-lisieux.fr



Les chiffres du tourisme
L’Office de Tourisme de Lisieux est placé sous
la responsabilité de la Communauté de
Communes Lisieux Pays d’Auge.

En 2007, (nous n'avons pas encore le bilan
2008), 32 065 personnes sont entrées à
l'Office de Tourisme :
32,3% d'entre elles habitaient Lisieux ou la
Communauté de Communes, 46,9%, étaient
des touristes français. 
Parmi les Français, on trouvait en bonne place
les habitants d'Ile de France, du Nord, de
Picardie, de Bretagne et des Pays de Loire,
20,8% de visiteurs étrangers (Britanniques
26%, Belges 15%, Hollandais 10%,
Allemands 10% et USA et Italie environ 6%
chacun). 
Précisons aussi que près de 12% des visiteurs
étrangers viennent de pays éloignés (Brésil,
Liban, Autralie). 
Ce sont donc des visiteurs d’une soixantaine
de nationalités différentes qui ont été accueil-
lis à L'Office de Tourisme de Lisieux Pays
d’Auge.

Les permanences des élus 
L'équipe municipale tout entière s'implique en faveur
de la qualité de vie des Lexoviens et du dynamisme 
économique. 
Vous pouvez prendre rendez-vous auprès du Maire ou
de ses adjoints, responsables des différentes délégations
en téléphonant au 02 31 48 40 16

Hôtel de Ville - 21 rue Henry Chéron - BP 87222
14107 Lisieux Cedex

Tél. : 02 31 48 40 40 - Fax : 02 31 48 40 41
www.ville-lisieux.fr

LES PROCHAINS RENDEZ-VOUS

Vendredi 9 janvier
Vous êtes cordialement invités par le
Maire et l'ensemble du Conseil Municipal
à la traditionnelle cérémonie des vœux
de la municipalité.
> 18h30 - Parc des Expositions de Lisieux

Vendredi 16 janvier
Accueil des nouveaux commerçants
> 19h30 - Grands salons de l'Hôtel de Ville

La Ville en fête
A la demande de la municipalité, cette période mobilise
particulièrement l'ensemble des services techniques.
Pour mettre la ville en fête, le service des espaces verts
a travaillé cette année sur le thème du rêve des enfants
autour de la féérie de Noël. L'aménagement des espaces
verts de douze sites extérieurs (places et ronds-points),
de toutes les écoles et lieux publics a nécessité notam-
ment la fourniture de 300 sapins verts et blancs et d'une
centaine de branches de bouleau. 
Sachez que toutes les décorations posées dans les sapins
sont réalisées par le personnel des serres municipales
qui met sa créativité au service de la fête de Noël.
Les peintres, les menuisiers, les serruriers, le service 
“éclairage public”, tous, ont participé à embellir, à 
illuminer et à donner à Lisieux cet air de fête qui
réchauffe le cœur de tous.

Pour toute information votre contact
Véronique Lerebours • Tél. : 02 31 32 19 52

vlerebours@ville-lisieux.fr


